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Unsere Mission

Building the home for mission
critical digital solutions

GGGGG



Wir bauen das Zuhause fur ,,

Was?

» Zuhause fur mission -
critical Unternehmen .

* Unverzichtbare Produkte
zur Sicherstellung
kritischer Betriebs -
ablaufe (z. B. digitale
Lésungen fiir den OPNV,
Feuerwehren, Ver-
sorgungsunternehmen
Telekommunikations -
infrastruktur oder
Banken).

» Der Schwerpunkt liegt
darauf,
unternehmerische
Talente zu férdern und
dezentrale Plattformen
mit erheblicher
Autonomie zu starken.

mission -critical “ Unternehmen

* We think in decades:
Unsere dauerhafte
Kapitalbasis
unterscheidet uns von
kurzfristig orientierten
und rein finanz -
getriebenen Investoren.

We grow together: Wir
ziehen die besten
Talente an, indem wir
Miteigentum und die
Moglichkeit zum Aufbau
von Eigenkapital
anbieten.

We serve the edge: Wir
sind erfolgreich, indem
wir die Teams starken, die
am nachsten am Kunden
sind.

O’ CHAPTERS
d GROUP
@\ Wie?

« CHAPTERSbestarkt
dezentrale Platformen
durch die Ubertragung
von Autoritat in
Entscheidungen.

* Leistung messen und
bewahrte Verfahren
innerhalb der Gruppe
austauschen

» Wachstum entsteht
durch gunstige
Akquisitionen
organische Skalierung ,
M&A und eine
erfolgsorientierte
Flhrungsausrichtung



Mit Gber 25 -jahriger Erfolgsgeschichte ist CHAPTERS heute ein
fuhrender Anbieter von unternehmenskritischen digitalen Lésungen GROUP

Unsere sind
unser Nordstern

Wir schaffen eine
Erfolgsbilanz bei der Policy Deployment ist
Steigerung des unsere interne

Aktionarswerts , was : Sprache zur
uns die langfristige g Policy Abstimmung von
Unterstltzung gibt, Zielen und Vorgaben
um uns auf unsere
Werte zu CEE

konzentrieren

Shareholder Deployment

MANUSCRIPT
METHOD

Unser Betriebsmodell basiert
Kapitel vom Autonomie auf Autonomie . Autonomie
Manuscript erfordert die unseren
FUhrungskraften Ubertragene
Autoritat . Autoritat setzt
Accountability voraus

Verschiedene Kapitel vom
Manuskript behandeln
Benchmarking, Kl -Tools
und den Austausch von
Best practices



CHAPTERS: Unternehmensprofil
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*Die prozentuale Veranderung wurde auf der Grundlage der Aktienkurse vom 4. Januar
2021 (4,96) und vom 30. Juni 2026 (40,15) berechnet.




CHAPTERS:Eine Erfolgsgeschichte, die vom

CHAPTERS
u n GROUP
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Mit Uber 25 -jahriger Erfolgsgeschichte ist CHAPTERS heute ein CHAPTERS

fihrender Anbieter von unternehmenskritischen digitalen Lésungen GROUP
06/2018 03/2024
Verkauf des 2019 e
: ) Einfuhrung der
Altgeschafts Griinduna der _
ten b gd Manuskriptmethode als
1998 e;’SIae:t?orfr:ein Managementmethode zur
Gegriindet als Wachstumsfoérderung

Medical Columbus

| 2022 |
? Beginn der
2005 Transformation zur 12/ 20024
Borsennotierun Ve_rdqpplung_der ~85 % des
. 9 2021 mission -critical Umsatzes entfallen
in Frankfurt Erste gréRere digitalen Lésungen auf digitale
12/2018 Aktienemission zur Losungen
Erste Beschleunigung unserer
Akquisition akquisitionsorientierten

Strategie



Ihr Vermachtnis, unsere Partnerschaft, gemeinsamer
Erfolg GROUP

* Unsere Werte sind unser Nordstern

«  Wir bleiben auch nach der Transaktion We grow
ein engagierter, langfristiger Partner
fur das Unternehmen

We thinkin
decades

together

*  Wir bieten effektive Tools —wie die
Manuscript -Methode -, um gemeinsam
nachhaltigen, langfristigen Erfolg zu
erzielen

* Alsdezentrale Gruppe bleiben die Entscheidungsgewalt und die

unternehmerische Autonomie in lhren Handen. Weservethe

edge

»  Wir bieten ein Netzwerk gleichgesinnter Unternehmer , die Wissen,
Erfahrungen und Unterstutzung austauschen —ohne dabei ihre
Unabhangigkeit zu verlieren.

We’re not here to take over. We're here to build together with you.



CHAPTERS: Drei Segmente, die den Kundennutzen in
mission -critical Geschéaftsbereichen steigern

Public Sector

=

Bereitstellung von
erstklassiger Software  und
Digitalisierungs -Know -how
auf allen Ebenen des
offentlichen Sektors

@ interconsult

— Uneﬂf@‘%ﬂ cva  [ZSWIN
o) [Cusis
¥plain  cooverazs Lices

»CYBERSENSE ﬁ 3L SOLARYS blaulicht SMS
iti S0 maidlic M)
fICondition  Sjcom ajélis

LITTERA m TUTELLE )L

sssssssssssssssssssssss
N SOMENTEC

JOBSTINET
2 SWHigEMS
I1opas
¥ VERKEHRSAUTOMATISIERUNG BERLIN . .
interactive

N
CarMa. DM PEAK MOBILITY network

..............

werke

Enterprise

v-
Forderung von Software -
I6sungen , die Unternehmen
dabei unterstutzen, ihre
Geschaftsprozesse zu

optimieren und ihren Kunden
einen Mehrwert zu bieten

@lirekt

"B.lh\
e
ProLogic oy
; = A,
@ gripsware . 2 VsTEn

xxxxxxxxx

ol inadae Mot
= inedee elKom

WAREHaus SOLUTIONS

DATEX -paRiy

nnnnnnn

[Saftwatel 24

voigt

& Teomswire

Financial
Technologies

Fintiba als Kernstuck nutzen,
um Finanztechnologie -
Idsungen rund um
Zahlungen und
Transaktionen
voranzutreiben

¢ Fintiba

L)
«22 Coracle

eldpatrio



Unternehmensprofile
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Teil der Gruppe seit April 2023

Die Utilities Systems s.r.o. mit Sitz in
Prag und einer Tochtergesellschaft in
der Slowakei entwickelt und vertreibt
Kundeninformationssysteme  fur die
Wasser- und Energiebranche. Zu
ihren Kunden zahlen neben den
meisten Wasserversorgungs -
unternehmen in der Tschechischen
Republik auch private Strom- und
Gasversorger in der Tschechischen

Republik, Polen und der Slowakei.

Erganzt wird das Produkt- und
Kundenportfolio durch eine Losung
fur offentlich -rechtliche Rundfunk -
unternehmen in der Tschechischen
Republik und der Slowakei.

6/30/2026
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LIGBS

Teil der Gruppe seit Juni 2024

GBS Europa GmbH ist ein fuhrender
Anbieter von E-Mail- und
Collaboration -Sicherheitslosungen

mit fast 30 Jahren Erfahrung in den
Bereichen Datenschutz, Produktivitat
und Compliance. Mit Standorten in
Europa und Nordamerika unterstutzt
das Unternehmen seine Uber 2000
Kunden und mehr als 2 Millionen
Endnutzer dabei, mit flexiblen,
benutzerfreundlichen und leistungs -
starken Losungen sicher und konform

in der digitalen Welt zu
kommunizieren und Zusammen -
zuarbeiten .

¢ "glagfaser S
YC/ direkt

JOBSTINET
Teil der Gruppe seit August 2023

Die Glasfaser Direkt Gruppe mit ihren
Tochtergesellschaften Jobst-NET
GmbH und Eifel-Net GmbH wurde im
August 2023 Teil der Gruppe. Die
Unternehmen der Gruppe bieten
Internet - und Telekommunikations -
dienste far Privat- und
Geschaftskunden an, die vor allem in
Euskirchen, Amberg und anderen
Regionen Bayerns vertrieben werden.
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Unternehmensprofile

(::, SOLARYS/blaulicht SMS

SOFTWARE

Teil der Gruppe seit Februar 2023

Im September 2023 fusionierten die
beiden in  Osterreich ansassigen
Unternehmen Solarys Informatik GmbH
und blaulichtSMS GmbH miteinander . Mit
syBOS bietet das Unternehmen eine
Softwareldsung fur die Verwaltung von
Feuerwehren sowie Berg-, Wasser- und
Hohlenrettungsdiensten an. Die
modulare Software deckt alle relevanten
Prozesse ab, vom Personal-, Fahrzeug-,
Material - und Ausristungsmanagement
bis hin zur Vergltung und Finanzen. Die
Alarmierungs -App blaulichtSMS  bietet
eine zusatzliche Alarmierungslosung flr
Feuerwehren, Rettungsdienste und
Notfallorganisationen wie das THW, um
deren operative Reichweite zu
maximieren. Zu den Kunden zahlen
zahlreiche Feuerwehren und Leitstellen
in Osterreich und Deutschland .

6/30/2026
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Xplain

Teil der Gruppe seit Oktober 2024

Die Xplain AG st ein fuhrender Hersteller

von Standardsoftwarelésungen fir alle
Anwendungsbereiche und Felder
innerhalb des sogenannten Bereichs

,Homeland Security“. Das Unternehmen
mit Sitz in der Schweiz und Spanien
unterstitzt seine Kunden im Bereich der
inneren  Sicherheit und der zivilen
Sicherheit. Zu den Kunden zahlen
Polizeibehérden oder Organisationen mit
polizeilichen  Aufgaben jeder GrolRe,
Grenzschutz -, Migrations -, Arbeits - oder
Wirtschaftsamter sowie der gesamte
Bereich der Justiz und Strafverfolgung,

wie Jugend- und Staatsanwaltschaften,

Gerichte oder Strafverfolgungsbehoérden .
Auch private Sicherheitsorganisationen

gehdren zum Kundenkreis .

¢ Condition

ftwarelisungen G

Teil der Gruppe seit Januar 2023

Die  Condition -Integrierte Software -
I6sungen GmbH entwickelt und vertreibt
Software fur die Jagd-, Fischerei- und
Waffenscheinverwaltung
Zu ihren mehr als 500 langjahrigen
Kunden zahlen die fur die Verwaltung
zustandigen Behorden.

in Deutschland .
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Unternehmensprofile

LITTERA

SOFTWARE & CONSULTING GMBH

Teil der Gruppe seit November 2023

Die LITTERA Software und Consulting
GmbH bietet eine umfassende
Softwarelésung far das Archiv-,
Bibliotheks - und Literaturmanagement .
Das Unternehmen bietet seinen Kunden
eine moderne Cloud-Lésung fur die
Verwaltung aller relevanten
Geschaftsprozesse in diesem Bereich.
Als Marktfihrer in Osterreich  und
zusatzlich auf dem fragmentierten
deutschen Markt positioniert, zahlt das
Unternehmen mehr als 1.700 Bibliotheken
und Schulen in Deutschland und
Osterreich zu seinen Kunden.

6/30/2026
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Teil der Gruppe seit September 2022

ingenia Glasfaser GmbH ist ein regionaler
Internet - und  Telefonanbieter im
Hohenloher Land, wo er Privat- und
Geschaftskunden mit leistungsstarkem

Glasfaser-Internet versorgt . Das
Unternehmen wurde im September 2022
gegrindet und nahm 2023 seinen Betrieb
auf.

SWH SOFTWAREHAUS
HEIDER GMBH
Teil der Gruppe seit Dezember 2019

Die SWH Softwarehaus Heider GmbH
entwickelt und vertreibt eine speziell auf
die Anforderungen von
Schulverwaltungen zugeschnittene
Softwareldsung . Neben der
Stundenplanplanung und der Verwaltung
von Schulerdaten umfasst das
Leistungsspektrum auch die Verwaltung
von Schulgeblhren, was insbesondere
fur private Einrichtungen und deutsche
Schulen im Ausland relevant ist. Zu den
Kunden zahlen renommierte private
Bildungseinrichtungen  in Deutschland
und deutsche Schulen im Ausland.

12
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SBM

Teil der Gruppe seit Dezember 2022

Die Software und Beratung Meinhard
GmbH entwickelt und betreibt ein
Komplettsystem fur die Verwaltung und
Abrechnung von Kindertagesstatten und
Kindergarten . Daruber hinaus bietet sie
ein erganzendes Elternportal an. Zu den
Kunden des Unternehmens zahlen vor
allem kommunale und lokale Trager von
Kindertagesstatten und Kindergarten .

6/30/2026
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Teil der Gruppe seit Dezember 2020

OPAS Software GmbH ist weltweit
Marktfihrer far Orchester -
verwaltungssoftware und kann auf mehr
als 25 Jahre Erfahrung in dieser Nische
zurlckblicken . Die Software -16sung von
OPASwurde speziell auf die Bediirfnisse
der Orchesterverwaltung zugeschnitten
und umfasst  Funktionen fir die
Verwaltung von beispielsweise
Musikbibliotheken, die Programmplanung
sowie die Reise- und Logistikplanung .
Mehr als 250 Orchester weltweit (von
Australien Uber China und Europa bis hin
zu den USA) nutzen die Softwareldsung,
die in 15Sprachen verfugbar ist.

0
rocom

Teil der Gruppe seit Dezember 2023

Mit den Produkten Tau-Office und Tau-
Cloud bietet die rocom GmbH eine
umfassende Verwaltungssoftware  fur

soziale und kommunale Einrichtungen .

Das Unternehmen ist seit mehr als 25
Jahren in diesem Bereich etabliert und
die LoOsung ist speziell auf die
spezifischen Anforderungen der
Anwender zugeschnitten . Zu den mehr
als 150 Kunden zahlen zahlreiche Stadte
und Gemeinden sowie soziale Verbande
wie Caritas und Diakonie.
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carrier code
werke werke

Mehr als Internet

Teil der Gruppe seit August 2021

GmbH Dbietet ein

umfassendes
fir Breitbandnetze flr
Versorgungsunternehmen,

Die carrierwerke

modernes und
Servicekonzept
kommunale

Kommunen und andere Netzbetreiber .

Grundlage daflr ist die Produktion und
Bereitstellung von White -Label-Diensten
fur Internet,
Auf Wunsch betreibt carrierwerke auch
das gesamte Breitbandnetz  seiner
Kunden und bindet das Kundennetz an
Uberregionale  Verbindungswege und
Internet -Knotenpunkte an. Seit dem
Markteintritt ~ im  Oktober 2021 hat
carrierwerke unter anderem  eine
Kooperation mit DBBroadband vereinbart
und erste kommunale Versorgungs -
unternehmen als Kunden gewonnen .

6/30/2026
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Telefonie und Fernsehen.

&
B interactive network

Teil der Gruppe seit November 2021

Die Interactive Network Communications
GmbH bietet individuelle technische
Losungen fur gewerbliche Kunden. Dazu

gehoren neben Glasfaser-Internet -
produkten fuar  GrofRkunden auch
Losungen im Bereich Cybersicherheit

sowie der Betrieb von E-Mail- und Daten-
speichern in sicheren Umgebungen . Das
Produktportfolio und die technische
Ausstattung des Unternehmens
erganzen die Dienstleistungen  der
carrierwerke GmbH innerhalb der CarMa-
Gruppe.

fwu filmwere

Teil der Gruppe seit November 2024

Die Filmwerte GmbH ist MarktfUhrer im
Bereich digitale Filmdienstleistungen fur
offentliche Bibliotheken . Filmwerte stellt
die Technologie fur die eigene Video-on-
Demand-Plattform  (VoD) bereit und
kuratiert das Angebot an Filmen und
Serien. Zu diesem Zweck lizenziert
Filmwerte Inhalte von rund 250
Lizenzgebern fur die Nutzung durch
Bibliotheken . Seit 2017 betreibt das
Unternehmen das kuratierte Filmportal
filmfriend mit rund 2.500 Filmen und 140
Serien. Der Dienst ist in Deutschland,
Osterreich, der Schweiz, Liechtenstein,
Belgien und Luxemburg verfigbar und
wurde klrzlich unter dem Namen
myfilmfriend auf die USA und Kanada
ausgeweitet . Derzeit sind Uber 800
Bibliotheken angeschlossen .

14
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majells

TUTELLE
Teil der Gruppe seit April 2024

Majelis Software SASwurde im Jahr 2000
von der Familie Mgant gegrindet und hat
sich auf die Entwicklung von Software -
Idsungen fur die effiziente Verwaltung
von Personen unter  gesetzlicher
Vormundschaft spezialisiert . Mit
benutzerfreundlichen  Tools unterstutzt
das Unternehmen professionelle Pflege-
krafte, Pflegeverbande, einzelne
Pflegekrafte (MJPM), Mitarbeiter von
Einrichtungen und pflegende Angehorige
bei ihrer taglichen Arbeit — von der
Buchhaltung bis hin zu gesetzlich
vorgeschriebenen Berichten .

6/30/2026
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Teil der Gruppe seit Januar 2024

CSWin SAS st ein franzdsisches
Softwareunternehmen mit Sitz in Plérin
(Bretagne), das seit 1994 spezialisierte
Lésungen fir die Rechtshilfe entwickelt .
Zu seinen Hauptprodukten gehéren
TWin, DatHeur und @rchi_GED, die
professionellen Vormindern, MJPMs und
Institutionen eine umfassende
Verwaltung von  Schutzmalinahmen,
digitalisierten Dokumenten und
Finanzdaten ermdglichen . Die Software -
I6sungen sind plattformunabhéngig und
kébnnen (ber das Internet genutzt
werden. Daruber hinaus bietet CSWIN
Hosting -Services und zertifizierte
Schulungen an, um eine effiziente
Nutzung seiner Produkte zu
gewahrleisten .

C/O DIVERA 24/7

Teil der Gruppe seit November 2024

DIVERA  GmbH ermdglicht die
vorausschauende Planung der
Personalverfigbarkeit far Notfall -
organisationen wie Feuerwehr,

Polizei und Hilfs-
organisationen . Engpasse werden frih -
zeitig erkannt, Einsatze  effizient
koordiniert und nur verfugbares Personal
alarmiert. Mit Uber 250.000 taglichen
Nutzern in  Deutschland und den
Nachbarlandern hat sich das System als
Software -as-a-Service (SaaS) im Notfall -
und Personalmanagement  etabliert .
Auch Unternehmen nutzen DIVERA24/7
fur die Personalplanung, Auftrags -
disposition und das Krisenmanagement .
Schnittstellen ermdglichen die einfache
Integration in  bestehende Infra-
strukturen wie Sicherheitsleitstellen und
Zutrittskontrollsysteme

Rettungsdienste,
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lineorr™ © ) interconsult PAd PEAK MOBILITY

Teil der Gruppe seit Juni 2025

Die Linear Service GmbH mit Sitz in Berlin
entwickelt seit Uber 30 Jahren
Softwareldsungen fir Vereine, Verbande,

politische Parteien und
Bildungseinrichtungen . Zu ihrem
Kernprodukt  gehéren  Module  wie
Vereinsmitglieder -, Spenden - und

Seminarverwaltung sowie ein komplettes
Finanzbuchhaltungs - und Abrechnungs -
system . Kunden wie das Deutsche Rote
Kreuz und Bildungseinrichtungen nutzen
die Lésung zur Organisation von Kursen,
Schulungen und Veranstaltungen . Neben
der Software bietet Linear auch
Beratung, Schulungen und Support an.

6/30/2026

LES LOGICIELS HUMAINS

Teil der Gruppe seit Juli 2025

Interconsult SAS mit Sitz in La Penne-
sur-Huveaune in der Nahe von Marseille
entwickelt seit 1983 Softwareldsungen
fur soziale und medizinisch -soziale
Einrichtungen in ganz Frankreich. Das
Unternehmen bietet eine komplette
Software -Suite, die sich auf die
Ruckverfolgbarkeit der Pflege, die
Kommunikation zwischen den Beteiligten
und die administrative Verwaltung der
Einrichtungen  konzentriert . Mit Uber
1.000 Installationen ist Interconsult einer
der flhrenden Anbieter in diesem
Bereich. Zu seinen Kunden zahlen soziale
Einrichtungen, Pflegeeinrichtungen und
Vereine. Schulungen, Support und
regelmalige  Updates runden das
Leistungsspektrum ab.

Teil der Gruppe seit Marz 2025

Die PEAKMobility GmbH mit Sitz in Berlin
entstand 2025 aus der Fusion der PSI
Transcom GmbH und der
Verkehrsautomatisierung  Berlin  GmbH
und vereint damit Uber 40 Jahre
Erfahrung in der Steuerungstechnik und

Software far den offentlichen
Nahverkehr. Das Unternehmen
entwickelt und Dbetreibt modulare

Hardware- und Softwareldsungen flr die
Echtzeit -Betriebssteuerung, das Depot-
und eBus-Lademanagement, die
Personalplanung, das Ticketing und die
Fahrgastinformation . Seine integrierten
Systeme unterstitzen Verkehrsbetriebe
und Behoérden bei der Verbesserung der
betrieblichen Effizienz, Pinktlichkeit und
Servicequalitdt, wobei der Schwerpunkt
auf der Digitalisierung und nachhaltigen
Mobilitat in Europa.
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uni Y sorr

Teil der Gruppe seit Oktober 2025

Die UniSoft GmbH mit Sitz in Roth bei

Nurnberg entwickelt seit 1993
Spezialsoftware  fur das Offentliche
Gesundheitswesen . Die  All-in-One-
Lésung unterstitzt Gesundheits -
behérden in allen Aufgabenbereichen,
darunter  Infektionsschutz, Hygiene,
Sozialmedizin und Pravention. Durch

kontinuierliche = Weiterentwicklung  und
enge Zusammenarbeit mit Anwendern ist
UniSoft heute einer der flhrenden
Anbieter im deutschen Gesundheits -
wesen und unterstitzt Kunden mit
erganzenden Beratungs - und Schulungs -
leistungen auf ihrem Weg zu einer
zukunftsorientierten Digitalisierungs -
strategie . Die meisten Installationen sind
mittlerweile seit Uber 20 Jahren im
Einsatz.

6/30/2026
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SOMENTEC
Teil der Gruppe seit August 2025

Somentec GmbH entwickelt seit 1994
spezialisierte Abrechnungs - und ERR
Software far Energie- und
Wasserversorger, Netzbetreiber,
Messstellenbetreiber, Verteilnetz -
betreiber, Stadtwerke und Vertrags-
unternehmen . Mit der Produktlinie XAP.
bietet das Unternehmen LdOsungen fur
Abrechnung, Marktkommunikation, CRM,
Vertrags- und Forderungsmanagement
sowie Business Intelligence - flexibel
einsetzbar als On-Premise- oder SaaS-
Ldésung. Somentec unterstitzt seine
Kunden aullerdem mit  Beratung,
Implementierung und Hosting . Uber 100
Energieunternehmen vertrauen Dbereits
auf die Losungen des Anbieters .

NCYBERSENSE

Teil der Gruppe seit Juni 2025

Die Cybersense GmbH mit Sitz in
Dortmund bietet spezialisierte
Cybersicherheitsldsungen zur
Angriffserkennung mithilfe von
Tauschungstechnologie . Die
agentenlose Software erkennt
Ransomware, Insider-Bedrohungen und
APTs in Echtzeit und ohne Fehlalarme —
sowohl in der Cloud als auch vor Ort. Die
Produkte warnen, wenn IT-
Sicherheitssysteme kompromittiert
wurden, bevor Schaden entsteht, und
decken Schwachstellen auf, die
klassische Ldsungen nicht erkennen
kénnen. Die Produkte von Cybersense
richten sich an kritische Infrastrukturen,
Behorden sowie die Energie-,
Gesundheits - und Finanzbranche .
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. Solutions de gestion pour les collectivités

Teil der Gruppe seit Dezember 2024

Seit 1992 hat sich Technocarte SAS auf
die Entwicklung und Bereitstellung von
Verwaltungssoftware flr lokale Behdrden
spezialisiert, insbesondere in den
Bereichen Kinder-, Jugend- und
Kleinkindbetreuung . Die Software
umfasst  Tools fur Termin- und
Dokumentenmanagement, digitale
Aktenverwaltung und automatisierte
Zeiterfassung . Mehr als 10 Grofstadte
und Hunderte von Gemeinden aller
Groflenordnungen in Frankreich nutzen
die vollstandig webbasierten Losungen
zur Verwaltung ihrer Burgerdienste .

6/30/2026
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iIcomedias

Teil der Gruppe seit Februar 2026

icomedias GmbH entwickelt seit Uber 30

Jahren in Osterreich  Software  fir
geschaftskritische Prozesse in der DACH
Region. Die LoOsungen sind flr stark
regulierte Bereiche gebaut und
ermdglichen sichere, papierlose digitale
Workflows — von  Verwaltung und
Gesundheitswesen bis zu kritischen
Infrastrukturen sowie Polizei und
offentlicher  Sicherheit. Als Plattform fir
strukturierte, mobile und durchgangige

digitale Formulare unterstitzt icomedias
zentrale Behdrdendienste wie  die
Onlinewache, die in Deutschland in 15
Bundeslandern genutzt wird. On-Premise
KFModule ergénzen das Angebot: mehr
Datenqualitdt und Automatisierung, bei
gleichzeitiger Datenhoheit beim Kunden.

SIQo
Teil der Gruppe seit Marz 2026

D2L Informatique ist ein franzdsisches
Softwareunternehmen, das Silao
entwickelt hat, eine digitale Plattform flr
Sozialdienstleister . Die Lésung st
SEGURzertifiziert und  Dbietet ein
umfassendes Verwaltungssystem  fur
,Benutzerdateien“, das administrative,
bildungsbezogene und
gesundheitsbezogene  Daten abdeckt.
Ziel ist es, Verwaltungsprozesse zu
digitalisieren und die Zusammenarbeit
innerhalb von Teams zu erleichtern . Die
cloudbasierte Software ermdglicht eine
sichere und strukturierte  Verwaltung
sozialer Dienste. Zu den Kunden zahlen
vor allem Kinderschutzzentren (90 %),
aber auch Behindertenheime und
Organisationen far soziale
Wiedereingliederung .
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Die GBS Europa GmbH st ein fithrender Anbieter fiir E-Mail- und Kollaborationssicherheit mit nahezu 30 Jahren Erfahrung
im Schutz sensibler Daten und der Einhaltung regulatorischer Anforderungen. Innerhalb der CHAPTERS Group
iibernimmt GBS eine Schlisselrolle zur Stidrkung der Cyber-Resilienz — sowohl inerhalb der eigenen
Portfoliounternehmen als auch gegeniiber deren Endkunden.

Die markfithrenden E-Mail-Sicherheitslosungen von GBS — bereits im Einsatz beiliber 2.000 Kunden mit rund 2 Millionen
Nutzern — werden konzernweit ausgerollt, u. a. bei LITTERA und PSI Transcom. Gleichzeitig erhalten weitere
Portfoliounternehmen die Moglichkeit, GBS-Produkte in ihr eigenes Kundenangebot zu integrieren und damit neue
Erlospotenziale zu erschlieBen. Dies unterstreicht die strategische Ausrichtung auf digitale Vertrauensinfrastruktur
innerhalb des gesamten Okosystems. GBS konzentriert sich klar aufden Public Sector —ein Umfeld, in dem IT-Sicherheit
nicht nur vorgeschrieben, sondern geschéftskritisch ist. Viele CHAPTERS-Unternehmen agieren in genau diesem
Bereich. Die Losungen von GBS erfiillen deren hohe Sicherheitsanforderungen mit bewédhrter Technologie ,Made in
Germany®. Diese inhaltliche Nihe schafft konzernweite Effizienzgewinne - etwa durch standardisierte
Sicherheitsarchitekturen oderreduzierte Integrations- und Betriebskosten.

Um diesen strategischen Vorsprung weiter auszubauen, verfolgt CHAPTERS gezielte Akquisitionen im Bereich
Cybersecurity. Durch den Kompetenzaufbau in diesem wachstumsstarken Segment stiarken wir unsere Fihigkeit, End-
to-End-Sicherheitslosungen fiirden 6 ffentlichen Sektorbereitzustellen —eng verzahnt mit unserer Portfoliostruktur und
konsequent ausgerichtet aufdie Absicherung kritischer nfrastrukturen.
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-3
il
Equinoxe
Teil der Gruppe seit September 2024 Teil der Gruppe seit August 2024 Teil der Gruppe seit September 2024
3GWIN SAS entwickelt spezialisierte Equinoxe SAS bietet Software flr Die HUP GmbH mit Sitz in Braunschweig
POS Software fir Telekommunikations - operatives  Marketing, die flexible, ist ein fuhrender Anbieter hochwertiger
anbieter und Einzelhandler mit personalisierte =~ Kampagnen ohne IT- Softwarelésungen far Verlage,
Funktionen wie Lagerverwaltung, Unterstitzung ermdglicht . Das Modul Nachrichtenportale und alle, die
Rechnungsstellung und  Backoffice - ,<Analyze” organisiert Geschéaftsdaten Nachrichten  verodffentlichen . Zu den
Automatisierung . Als zertifizierte Losung und analysiert das Kundenverhalten . modularen Lésungen gehdren
bietet sie mehr Sicherheit als viele Equinoxe ist insbesondere Marktfihrer Vertriebssoftware, Logistiksoftware,
selbstzertifizierte Wettbewerber . In im  Bereich der Verwaltung von Redaktions - und Content -Management -
Frankreich sind 60 % der Kunden SFR Spenderdatenbanken und wird von fast Systeme sowie Online-Portale. Erganzt
Franchisepartner, da 3GWIN die einzige allen grolden franzosischen wird das Angebot durch Software fir die
Software ist, die Echtzeit -Schnittstellen Wohltatigkeitsorganisationen genutzt . Anzeigenproduktion, Zeitungsproduktion
zu SFRbietet . Die restlichen 40 % sind Das Unternehmen mit Sitz in Paris und Lohnbuchhaltung . HUP unterstitzt
unabhangige Handler. Durch  die betreut Uber 100 Kunden aus den uber 249 Kunden bei der
Integration von Lieferantenkatalogen wie Bereichen  Wohltatigkeit, Automobil, Veroffentlichung, Vermarktung und dem
Big-Ben (Zubehodr) und Versicherungs - Datenhandel und Presse. Vertrieb von mehr als 34 Millionen
vertragen ist 3GWIN eine umfassende Zeitungen pro Woche . Die Haiberg GmbH
Branchenlésung . wurde im August 2025 als Add-on
akquiriert und starkt seitdem durch seine
Expertise im Verlagswesen u.a. das
moderne Front-Endder HUP.
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W voigt

Teil der Gruppe seit Mai 2022

Mit ,IMKE" bietet die Voigt Software und
Beratung AG seit 2010 (Vertriebsstart :
2013) eine vollintegrierte
Branchenlésung far Immobilien -
entwickler an, die alle Prozesse von der
Projektentwicklung Uber das Bau-
management bis hin zum Vertrieb und
Verkauf als gerateunabhangige Cloud-
Lésung abdeckt. Das Produktportfolio
der Voigt Software und Beratung AG wird
durch Produkte erganzt, die
branchenspezifische Ldsungen fur den
Handel mit Flissigerdgas bieten .

6/30/2026
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WAREHaus

WERMIETEN & YERWALTEN

Teil der Gruppe seit Juni 2022

Mit ihrer ,einfachen® Software bietet die
WAREHaus GmbH hochspezialisierte
Software fir die Nebenkosten - und
Heizkostenabrechnung far private
Vermieter und Immobilienverwalter . Mit
einem breiten Kundenstamm erganzt das
Unternehmen optimal die
Software 24.com GmbH, die seit April
2021 zur Unternehmensgruppe gehort
und mit WIN-Casa eine Softwarelésung
fur Immobilienverwalter jeder Grole
anbietet .

WM

Teil der Gruppe seit Juni 2023

Die MWM Software & Beratung GmbH
bietet spezialisierte Softwarelosungen
fur die Bauindustrie, darunter fur
Vermessung, Mengenermittlung und
Bauabrechnung . Zu den mehr als 900
Kunden zahlen Projektentwickler und
Generalunternehmer  sowie zahlreiche
mittelstdndische  Bauunternehmen und
Handwerker .
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o & In,
finfoy. ) v) gripsware
Teil der Gruppe seit Mai 2025 Teil der Gruppe seit Juni 2024 Teil der Gruppe seit Dezember 2019
Die Finfox Software and Technology AG BG Informatique SAS  entwickelt Die gripsware datentechnik ~ GmbH
mit Sitz in Zurich ist ein flhrendes malgeschneiderte Software und bietet entwickelt und vertreibt  Software -
WealthTech -Unternehmen, das Banken, eigene Tools fur die Buchhaltung und I6sungen zur Unterstitzung des idealen
Beratern und deren Kunden in der Lohnabrechnung an.57 % der Einnahmen Bauprozesses . Kernprodukte sind eine
Schweiz, Liechtenstein und anderen stammen aus wiederkehrenden Software zur Projekt- und Bauzeiten -
internationalen  Markten eine digitale Wartungs - und Hosting -Gebuhren, planung inkl.  optionaler SiGeKo-
Plattform far hybrides hauptsachlich  fur malgeschneiderte Funktionalitdt sowie eine Losung zur
Vermodgensmanagement zur Verfugung Softwareldsungen . Daruber hinaus stellt Baudokumentation/Mangelmanagement
stellt. Durch die Kombination von BG Info Softwareentwicklungs - Die gripsware Losungen konnen je nach
operativer  Effizienz, personalisierten ressourcen fur Drittunternehmen bereit . Bedarf in Paketen mit unterschiedlichem
Kundenreisen und der Einhaltung Funktionsumfang (z.B. erganzender
regulatorischer ~ Anforderungen (z. B. Ressourcenplanung ) jahrlich bezogen
FIDLEG und MiFID) ist Finfox ein werden. Zu den mehr als 2.500 Kunden
vertrauenswurdiger Partner far zéhlen vor allem Architektur - und
Privatbanken, Sparkassen und Schweizer Ingenieurblros, aber  auch Bau-
Kantonalbanken bei der digitalen unternehmen, Behdérden und Kommunen.
Transformation der
Vermdgensverwaltung .
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DARITY

SOFTWARE

Teil der Gruppe seit August 2019

Die Parity Software GmbH ist ein ERP
Softwareanbieter, der sich auf den KMU-
Sektor spezialisiert hat. Das
Unternehmen entwickelt und vertreibt
eine eigene Softwareldsung, die alle
Standardfunktionen der Unternehmens -
ressourcenplanung wie Vertrieb, Einkauf,
Lagerhaltung, CRM, Finanzbuchhaltung
usw. abdeckt. Zu seinen Hauptkunden
zahlen kleine und mittlere Handels- und
Industrieunternehmen in ganz
Deutschland .
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L5877

Teil der Gruppe seit Januar 2024

Die CSB Bruns & Boérjes GmbH bietet seit
uber 30 Jahren Softwarelosungen fur den
Motorrad -, Fahrrad-, Motorgerate - und
Outdoor -Handel an. Das Herzstlck aller

Produkte ist ein
Warenwirtschaftssystem, das alle
klassischen Funktionen der

Warenwirtschaft umfasst, darunter eine
integrierte Kasse, ein GoBD-konformes
Kassenbuch, eine TSEAnbindung, eine
digitale Werkstatt, eine Anbindung an
Fahrzeugportale mit Kalkulations -
moglichkeiten und die Vorabverbuchung
von Umsatzerlésen sowie
Verkaufsauswertungen . Das System
kann um einen Online-Shop, eine
Schnittstelle zu eBay und eine CSB-App
erweitert werden. Das Produkt dieses
Marktfihrers wird derzeit von Uber 750
Handlern in drei Landern eingesetzt .

Seftwalie] 24

GmbH

Teil der Gruppe seit April 2021

Mit ~WIN-CASA" bietet die
Software 24.com GmbH eine hoch-
spezialisierte Branchenlésung far

Immobilienverwaltungsunternehmen

jeder GroRe. Neben Standardlésungen
fur Verwalter von Mietwohnungen oder
Wohnungseigentiimergemeinschaften

wird das Angebot durch zahlreiche
Zusatzmodule erweitert, z. B. fur die
Geratverwaltung oder die Erstellung
individueller Berichte . Die mehr als 2.000
Kunden sind Uberwiegend kleinere,
regionale Immobilienverwaltungs -
unternehmen in ganz Deutschland .
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CORPORATE

MENTAGE

Wiesbaden « Perth = Sydney » Houston

Teil der Gruppe seit September 2021

Die Corporate Montage Europe GmbH ist
langjahriger  Partner der Software -
anbieter ELO Digital Office, einem der
fihrenden  Anbieter von Enterprise -
Content -Management -Software -
I6sungen, und Bentley, einem US-
amerikanischen  Anbieter von CAD-
Software im Bereich Design. Erganzt wird
das Angebot durch selbst entwickelte
Softwarelésungen, insbesondere an der
Schnittstelle  zwischen  CAD-Software
und ECM-Software, um den Kunden eine
umfassende und malgeschneiderte
Lésung anzubieten .
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elKom

SOLUTIONS
Teil der Gruppe seit Dezember 2021

Das Kernprodukt der elKom solutions
GmbH ist eine Softwarelosung fur die
Konzernkonsolidierung, die die
Standardfunktionen der
Konzernbuchhaltung und -bewertung
gemall allen gangigen Rechnungs-
legungsstandards abbildet . Erganzt wird
das Produktportfolio durch eine Ldsung

far die Unternehmens - und
Konzernplanung sowie eine Business-
Intelligence -Losung far Analyse,

Reporting und Controlling. Zu den
Kunden zahlen sowohl grol’e Konzerne
als auch kleinere mittelstdndische
Unternehmen .

BLE.CEC

SOFTWARE

Teil der Gruppe seit Dezember 2020

Mit ihrer hochspezialisierten

Softwareldsung bietet die BleTec
Software GmbH eine modulare
Softwarelosung mit Fokus auf die

Kernbetriebsprozesse von Blech-
bearbeitungsunternehmen . Der
Kundenfokus liegt auf kleinen und
mittleren Unternehmen . Das

Unternehmen hat in den letzten Jahren
kontinuierlich neue Kunden gewonnen
und verfugt mit mehr als 150
Unternehmen nun dber einen breit
gefacherten Kundenstamm .
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DATEX

Teil der Gruppe seit April 2021

Die DATEX Software GmbH bietet eine
der fUhrenden Komplettlosungen fiur die
Unternehmensfihrung von Bautragern
und Projektentwicklern . Die modulare
Software deckt alle relevanten Prozesse

der Branche ab, von der
Projektverwaltung Uber das
Mangelmanagement und die

Berichterstellung  bis hin zur Finanz-
buchhaltung . Zu den mehr als 600
Kunden, von denen einige die Software

seit Uber 25 Jahren nutzen, zahlen
sowohl kleinere Bautrager als auch
grélere Immobilienentwickler -

Uberwiegend fir Projekte in deutschen
Ballungsraumen .
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GAIN

COLLABORATION

Teil der Gruppe seit August 2023

Die GAIN Software GmbH entwickelt und
vertreibt Produktdatenmanagement -
Software mit umfassenden
Schnittstellen zu gangigen CAD- und
ERR Systemen . Das modulare System ist
speziell auf die Bedlrfnisse kleiner und

mittlerer Unternehmen in der
Fertigungsindustrie  zugeschnitten . Die
mehr als 140 Kunden kommen aus
verschiedenen Branchen mit
Schwerpunkt Maschinen - und
Anlagenbau .

CGmbH

&J Teomsware
Teil der Gruppe seit Mérz 2023

Die Teamsware GmbH bietet eine
Microsoft Teams-basierte SaaS-Losung
fur digitale Projekt- und Baudokumente
an. Das 2020 gegrindete Unternehmen
ist in den letzten Jahren stark
gewachsen und erganzt die anderen
Beteiligungen der CHAPTERSIm Bereich
Bau- und Immobiliensoftware ideal.
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G

Teil der Gruppe seit Januar 2024

SAS ist ein 1992
gegrindetes IT-Dienstleistungs -
unternehmen  mit Schwerpunkt  auf
Lésungen fur Management, Buchhaltung
und Lohnabrechnung . Das Vvielseitige
Team aus Entwicklern, Trainern und
Hotline -Mitarbeitern ~ ermdglicht  eine
aulerst flexible Anpassung der Software
an Unternehmen aller GréRenordnungen
und Branchen — von Buchhaltungsburos
und Gastronomiebetrieben bis hin zu
Einzelhandelsketten wie Carrefour und
Systeme U. Mit den Hauptmodulen
Winlogic (Buchhaltung), Wingip
(Lohnabrechnung) und Wingifact
(Rechnungsstellung) ist Gl Informatique
heute einer der flhrenden
Softwareanbieter far unabhangige
Einzelhandler im Systéme U-Netzwerk
mit rund 1.500 Verkaufsstellen .

Gl Informatique
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Teil der Gruppe seit September 2023

Die KeyLogic GmbH bietet modulare
Software im Bereich Computer Aided
Facility Management (CAFM) an. Neben
Raum- und Vertragsmanagement
umfasst das Produkt zahlreiche weitere
Funktionen, z. B. fur Sicherheit und
Arbeitsschutz,  Reinigungsmanagement
und Energiekontrolle . Zu den Kunden
zahlen offentliche  Immobilienbesitzer
sowie gewerbliche Gebdudebetreiber
und Unternehmen aus Deutschland,
Luxemburg und der Schweiz.

@irekt

® @ @ @ cnc-systeme gmbh

Teil der Gruppe seit Mai 2021

Mit ,NC Hops“ bietet die direkt cnc-
systeme GmbH eine der fihrenden
maschinen - und herstellerunabhangigen
CAD/CAM-Softwarelésungen fur  die

Holz-, Kunststoff - und  Aluminium
verarbeitende Industrie. Die modulare
Software deckt den gesamten

Produktionsprozess von der Konstruktion
Uber die Arbeitsvorbereitung bis hin zur
Fertigung ab und Ilasst sich mit
zahlreichen Zusatzmodulen individuell an
spezifische Kundenanforderungen
anpassen .
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%= inedee

Teil der Gruppe seit Januar 2025

Inedee mit Sitz in Colombes (Region
Paris) ist einer der franzdsischen
Marktfihrer  fur cloudbasierte = ERP
Systeme fur Kommunikationsagenturen
und Marketingunternehmen . Die
Software bietet eine End-to-End-L6sung,
die von der kaufmannischen Verwaltung
uber das Projektmanagement bis hin zum
Finanz- und Rechnungswesen reicht .
Inedee legt Wert auf eine personalisierte
Implementierung und kontinuierlichen
Support, um eine schnelle Einfihrung
und Anpassung an die spezifischen
Anforderungen der Agenturen  zu
gewahrleisten . Durch die Ubernahme von
BilldJobs in 2025 wird das Unternehmen
zum franzésischen  Marktfihrer  mit
einem Kundenstamm von > 500
Agenturen und mehr als 10.000 Nutzern .
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ProLogic

Teil der Gruppe seit Mérz 2025

Die ProLogic Computer GmbH mit Sitz in
Rottendorf ist seit 1985 einer der
Marktfihrer fur Branchen-Software in der

Fenster- und Tlrenfertigung . Ihre
Losungen decken alle Bereiche von der
Angebotserstellung uber die

Konstruktion bis hin zur papierlosen
Fertigung und automatisierten Teile-
Bestellung ab. Zusammen mit NC-HOPS
wird die gesamte Prozesskette in der
Fenster- und Turenfertigung abgedeckt .
Kunden sind Fertigungsunternehmen

und Handler von Fenstern und Taren, die
Wert auf effiziente Planung,
Konfiguration und Prozessoptimierung

legen.

2
@MMETH

S — SYSTEM

GmbH

Teil der Gruppe seit April 2025

Die Simmeth System GmbH mit Sitz in
Burghausen ist seit 2002 ein B2B-

Softwareanbieter far das
Lieferkettenmanagement mit
Schwerpunkt auf dem Einkaufs- und
Lieferantenmanagement uber den
gesamten Lieferantenlebenszyklus
hinweg. Das Kernprodukt st eine
modulare Informations - und
Kommunikationsplattform  fir  Einkauf,
Risikomanagement und
Berichterstattung . Mehr als 90 nationale
und internationale KMU- und
Unternehmenskunden — aus Branchen
wie Energieversorgung, Logistik,

Gesundheitswesen und Maschinenbau —
nutzen die Lésung zur Optimierung von
Lieferantenprozessen, Compliance und
Effizienz .
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~AdFlow

Teil der Gruppe seit Juli 2025

Die Adflow Systems GmbH ist seit Uber
20 Jahren ein zuverlassiger Anbieter von
digitalen  Workflow -Lésungen fur die
Verlagsbranche . lhre Software dient als
zentrale Drehscheibe far
Medienunternehmen und Ubernimmt alle
Aufgaben von der Anzeigenbuchung
Uber die Bearbeitung bis hin zur
nahtlosen Veroffentlichung in Print und
Online. Adflow ist tief in die
Verlagsokosysteme integriert und sorgt
fur Effizienz, Qualitdtskontrolle  und
optimierte Medienproduktionsprozesse .
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Finanzsoftware

Teil der Gruppe seit Oktober 2025

g
]
~ g

Die Lang Finanzsoftware GmbH, ein
Osterreichisches Unternehmen mit Sitz
in Freistadt, ist Spezialist fur IT-Losungen
fur die Immobilien- und Finanzbranche .
Das Unternehmen unterstitzt  seine
Kunden dabei, Cashflows transparent zu
verwalten und Finanzprozesse effizient
zu digitalisieren . Im Laufe der Jahre hat
sich Lang zu einem vertrauenswurdigen
Partner flur Organisationen in den
Bereichen Wohnungswesen, Immobilien,
Bankwesen, Beratung und &ffentlicher
Sektor entwickelt und geniel3t einen
ausgezeichneten Ruf in der
gemeinndtzigen Wohnungs - und
Immobilienbranche .

o8

CHAPTERS

GROUP

28



GROUP

Fallstudie: gripsware —Transformation zum SaaS -Modell als 0:/ CHAPTERS

Wachstumstreiber

Gl
24

6/30/2026

Die Integration von gripsware als drittes Unternehmen im VMS- Bereich markierte einen Meilenstein — nicht nur fiir das
Unternehmen selbst, sondern auch im Hinblick auf die {ibergeordnete Vision eines wachstums- und
innovationsorientierten Plattformansatzes. Zum Zeitpunkt der Ubernahme zihlte gripsware fiinf Mitarbeitende. Heute
beschéftigt das Unternehmen zehn Personen — Ausdruck eines gezielten, nachhaltigen Wachstums und eines klaren
Fokus aufKundenorientierung und operative Exzellenz.

Noch bedeutender ist jedoch die geschéftliche Entwicklung: Seit der Integration m die CHAPTERS Group konnte
gripsware Umsatz und Ertrag jahrlich um bis zu 20 % steigern. Diese Entwicklung basiert auf einer konsequenten
strategischen Neuausrichtung entlang der Kundenbediirfnisse. Ein zentraler Schritt war der Wechsel vom klassischen
Lizenz- und Wartungsmodell hin zu einem modernen, abonnementbasierten SaaS-Modell. Diese Transformation geht
weit iiber eine Anderung der Erldsstruktur hinaus —sie bedeutet eine gezielte Neupositionierung des Geschéftsmodells,
um Marktanforderungen besser zu erfiillen: mit mehr Flexibilitdt, Skalierbarkeit, kontinuierlicher Produktweiter-
entwicklung und einem optimierten Kundenerlebnis. Die bisherigen On-Premise-Losungen werden schrittweise durch
funktionalerweiterte Cloud-Services erginzt.

Das Ergebnis: plan bare Emnahmen, schnellere lhnovationszyklen, einfacheres Onboarding und ein geringerer Total
Cost of Ownership fiir die Kunden. gripsware steht exemplarisch fiir das Potenzial, das durch die Einbin dung in das
CHAPTERS-Okosystem entsteht: nachhaltiges Wachs tum, Innovationskraft und strukturelle Widerstandsfihigkeit — ge
tragen von Vertrauen, partnerschaftlicher Zusammenarbeit und dem Willen zur gezielten Weiterentwicklung.
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¢ Fintiba
Teil der Gruppe seit Mai 2021

Die Fintiba GmbH, gegrindet im Jahr
2016, hat sich als einer der flhrenden
Anbieter far die Unterstutzung

internationaler Studierender und junger
Berufstatiger in Deutschland etabliert .
Mit Sitz in Frankfurt ermoglicht Fintiba
Visaantragstellenden, das fur den
Visaprozess notwendige  Sperrkonto
vollstandig online aus dem Ausland zu
er6ffnen . Daruber hinaus bietet das
Unternehmen Unterstitzung bei
Versicherungen und Mietburgschaften .
Seit seiner Grindung hat Fintiba Gber
300.000 internationale Studierende auf
ihrem Weg nach Deutschland begleitet .
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Teil der Gruppe seit Dezember 2024

Coracle GmbH st ein deutsches FinTech-
Unternehmen, das seit Uber sieben
Jahren digitale Ldsungen far
internationale Studierende anbietet . Es
bietet ein vollstandig digitales
Sperrkonto ohne monatliche Geblhren,
das von deutschen Botschaften
anerkannt ist. Darliber hinaus enthalt das
PRIMEPaket auch Kranken- und
Reiseversicherungen, um den
Visaantragsprozess zu erleichtern .
Jahrlich unter stlitzt Coracle tber 15.000
Studierende  weltweit beim Start in
Deutschland .

L)
eld{patrio
Teil der Gruppe seit Mai 2025

Expatrio GmbH ist eine digitale Plattform
far internationale Studierende,
Berufstatige und Expats, die nach
Deutschland Ziehen. Mit
Dienstleistungen wie einem Sperrkonto,
einer Krankenversicherung und einem
deutschen Bankkonto bietet Expatrio ein
umfassendes
Die Plattform bietet auch Unterstlitzung
bei Visumsanforderungen und
Studienwahl, um den Start in
Deutschland zu erleichtern . Seit 2017 hat
Expatrio bereits Uber 200.000 Nutzer
unterstutzt .

All-in-One-,Wertpaket® .
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CHAPTERS fokussiert sich auf den Erwerb und die Entwicklung geschéiftskritischer digitaler Plattformen in stark
regulierten oder besonders vertrauensbasierten Markten. Fintiba und Coracle erfiillen dieses Profilideal: Als fiihrender
Anbieter von Sperrkonten und verwandten Services fiir internationale Studierende in Deutschland spielt Fintiba eine
zentrale Rolle im digitalen Onboarding-Prozess. In einem wachsenden, bislang unterdigitalisierten Nischenmarkt hat
sich das Unternehmen eine stabile Marktposition erarbeitet.

Mit der Griindung der Frankfurt International Bank AG (FIB) — mitiiert durch CHAPTERS gemeinsam mit Fintiba und
weiteren Gesellschaftern — wurde das Geschaftsmodell um eine lizenzierte Bankinfrastruktur ergidnzt. Dies starkt die
wirtschaftliche Basis durch eigene Sperrkonten, reduzierte Abhdngigkeit von Drittbanken und direkte Monetarisierung
von Einlagen. Zudem ermdglicht FIB die schnelle Entwicklung maf3geschneiderter Fnanzprodukte. Ziel ist es, das
Angebot zu erweitern, internationale Talente besser an das deutsche Bildungs- und Arbeitsumfeld anzubinden und
zugleich den Export durch kleinteilige Finanzierungen zu féordern. So werden zwei zentrale Herausforderungen der
deutschen Wirtschaft adressiert. Wichtige Erfolgsfaktoren bleiben giinstige Gebiihrenstrukturen, zentrale Compliance
und hohe Automatisierung.

Die FIBist dabeiein strategischer Enabler, der sowohldie Position internationaler Studierender verbessert als auch die
Ertragskraft des Fintiba-Okosystems stirkt. Internationale Studierende sind ein wachstumsstarkes Segment mit
hohem Kundenwert, geringer Ausfallquote und steigender Nachfrage nach Finanzldsungen. Mit der Kontrolle mehrerer
Touchpoints entlang der Student Journey realisiert CHAPTERS attraktive Cross-Sel ling-Potenziale — etwa in den
Bereichen Versicherung, Kredit, Sparen oder Finanzservices nach Studienabschluss
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